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Wideokonferencje

W ramach udostepnionej w sadach powszechnych infrastruktury technicznej
umozliwiajacej przeprowadzenie wideokonferencji istnieje mozliwo$é nawigzania
potaczenia przez dowolna osobe z wlasnego urzadzenia poprzez wykorzystanie w tym celu
dedykowanej aplikacji umozliwiajgcej nawiazanie takiego potaczenia z sadem orzekajacym
(tj. aplikacja SCOPIA). SCOPIA jest aplikacja, ktéra umozliwia uczestniczenie w
wideokonferencjach z poziomu dowolnego komputera, tabletu lub smartfona, z uzyciem
standardowego tgcza internetowego. Instalacja oprogramowania do wideokonferencji na
komputerze uzytkownika odbywa sie jednorazowo, automatycznie bez potrzeby posiadania
uprawnien administratora. Po instalacji uzytkownik taczy sie do odpowiedniej
wideokonferencji zainicjowanej przez sad orzekajacy podajac jej numer oraz PIN (dla
konferencji zdefiniowanych jako konferencje z autoryzowanym dostepem).

W czasie zdalnego potaczenia zaleca sie stosowanie zestawu stuchawkowego.

Przed przystapieniem do wideokonferencji prosze o zapoznanie sie z dokumentem:
»Zestaw dobrych praktyk uczestnika wideokonferencji” umieszczonego ponizej

W ramach pomocy dla obywateli sad uruchomit telefoniczna linie wsparcia:
nr tel: 71 748 96 00

oraz mozliwos$¢ zgtaszania problemow droga elektroniczna:
cpw@wroclaw.sa.gov.pl

Instrukcje:

Instrukcja instalacji i testowego potaczenia programu Scopia
Zestaw dobrych praktyk uczestnika wideokonferencji
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